
Chapter 1: 📘    डिजिटल मार्के टिंग और AI   का परिचय
(Introduction to Digital Marketing and AI)

 🔹     डिजिटल मार्के टिंग क्या होती है?
डिजिटल मार्के टिंग एक ऐसा तरीका ह ैजिससे हम अपने प्रोडक्ट (उत्पाद) या सर्विस (सेवा) का प्रचार इंटरनेट
के माध्यम से करते हैं। इसमें मोबाइल, कंप्यूटर, लैपटॉप जैसे डिवाइसेज़ और सोशल मीडिया, वेबसाइट, 
यूट्यूब, गूगल आदि का उपयोग किया जाता ह।ै

आज के समय में ज़्यादातर लोग इंटरनेट का इसे्तमाल करते हैं। ऐसे में अगर आप अपने बिज़नेस को 
ऑनलाइन दिखाना चाहते हैं, तो डिजिटल मार्के टिंग बहुत ज़रूरी हो जाती ह।ै

 🔹    डिजिटल मार्के टिंग के फ़ायदे

1.  ✅ कम खर्च में प्रचार – टीवी, अख़बार जैसे तरीकों से सस्ती।

2.  ✅ दुनियाभर में पहँुच – आप भारत में बैठे-बैठे विदेशों में भी कस्टमर तक पहँुच सकते हैं।

3.  ✅ जल्दी रिज़ल्ट – आप तुरंत देख सकते हैं कि कितने लोगों ने आपका ऐड देखा या क्लिक किया।

4.  ✅ सही लोगों को टारगेट करना – आप अपना ऐड उन्हीं लोगों को दिखा सकते हैं जो उसमें 
दिलचस्पी रखते हैं।

 🔹    डिजिटल मार्के टिंग के प्रकार

1. SEO (Search Engine Optimization) – गूगल पर वेबसाइट को ऊपर लाने की प्रक्रिया।

2. सोशल मीडिया मार्के टिंग – फेसबुक, इंस्टाग्राम जैसे प्लेटफार्म पर प्रचार।



3. ईमेल मार्के टिंग – लोगों को जानकारी और ऑफर भेजने के लिए ईमेल का इसे्तमाल।

4. कंटेंट मार्के टिंग – ब्लॉग, वीडियो, पोस्ट के ज़रिए प्रचार करना।

5. एफिलिएट मार्के टिंग – किसी और का प्रोडक्ट बेचकर कमीशन कमाना।

6. पेड ऐड्स (Paid Ads) – गूगल या फेसबुक पर पैसे देकर ऐड चलाना।

 AI (Artificial Intelligence) 🔹  क्या है?
AI यानी कृत्रिम बुद्धिमत्ता, जो मशीनों को सोचने और समझने की ताकत देती ह।ै डिजिटल मार्के टिंग में AI 
बहुत तेज़ी से काम करता ह ैऔर कई चीज़ों को ऑटोमैटिक बना देता ह।ै

 🔹    डिजिटल मार्के टिंग में AI    कै से मदद करता है?
1.  🎯 Content बनाने में मदद – जैसे ChatGPT से आप Blog, Caption, Script बना सकते हैं।

2.  📊 डाटा को समझना – AI आपकी वेबसाइट और ऐड का डेटा एनालाइज करता ह।ै

3.  ✉️ईमेल और ऐड ऑटोमेशन – खुद से ईमेल भेजना या ऐड चलाना।

4.  📈 बेहतर निर्णय लेना – AI बताता ह ैकि किस समय ऐड चलाना सही होगा।

 🔹 उदाहरण

मान लीजिए आप एक मोबाइल कवर बेचते हैं।

● आप Canva से एक अच्छी सी पोस्ट बनाते हैं।

● फिर Facebook Ads चलाते हैं।



● ChatGPT से आप कैप्शन और ऑफर लिखवाते हैं।

● और गूगल पर SEO करते हैं ताकि वेबसाइट रैंक करे।

ये पूरा प्रोसेस डिजिटल मार्के टिंग और AI की मदद से होता ह।ै

 Chapter 2: 📘     पारंपरिक मार्के टिंग बनाम डिजिटल
 मार्के टिंग (Traditional Marketing vs. Digital 

Marketing)

 🔹    पारंपरिक मार्के टिंग क्या है? (What is Traditional Marketing?)
पारंपरिक मार्के टिंग उन पुराने तरीकों को कहा जाता ह ैजिनका इसे्तमाल इंटरनेट से पहले किया जाता था। 
इसमें लोग अपने प्रोडक्ट या सर्विस का प्रचार अखबार, टीवी, रेडियो, पोस्टर, बैनर और पंपलेट जैसी चीजों 
के ज़रिए करते थे।

 🧾 उदाहरण:

अगर कोई सू्कल अखबार में ऐड (Ad) देता ह ैया चौराह ेपर बैनर लगवाता ह ै— तो यह पारंपरिक तरीका ह।ै

 🔹    डिजिटल मार्के टिंग क्या है? (What is Digital Marketing?)
डिजिटल मार्के टिंग का मतलब ह ैइंटरनेट के माध्यम से प्रचार करना। इसमें आप Google, Facebook, 
Instagram, YouTube, Website और Email जैसे प्लेटफॉर्म का इस्तेमाल करते हैं।

 📱 उदाहरण:

अगर वही सू्कल अपना ऐड Facebook या Instagram पर चलाता ह,ै या यूट्यूब पर वीडियो डालता ह ै— तो 
यह डिजिटल मार्के टिंग ह।ै



 🔍   फर्क क्या है? (Difference between Traditional & Digital 
Marketing)

बिंदु पारंपरिक मार्के टिंग डिजिटल मार्के टिंग

माध्यम अखबार, टीवी, रेडियो, बैनर सोशल मीडिया, वेबसाइट, गूगल, यूट्यूब

लागत (Cost) ज़्यादा कम या अपने बजट के अनुसार

रिज़ल्ट धीरे-धीरे पता चलता है तुरंत पता चलता ह ै(Real-time result)

ऑडियंस सबको दिखता है सिर्फ  Target Audience को दिखता है

फीडबैक नहीं के बराबर Like, Comment, Share से फीडबैक मिल जाता है

टै्रकिंग नहीं कर सकते Analytics से सब कुछ Track किया जा सकता है

 🔹       आज के समय में कौन बेहतर है?
आज के डिजिटल जमाने में, ज़्यादातर लोग मोबाइल और इंटरनेट पर ज्यादा समय बिताते हैं। ऐसे में:

● Traditional Marketing बड़ ेब्रांड्स और लोकल इवेंट्स के लिए अच्छा ह।ै

● लेकिन Digital Marketing छोटे बिज़नेस, सू्टडेंट्स, फ्रीलांसर्स और स्टार्टअप्स के लिए ज़्यादा 
फायदेमंद ह।ै

क्या चुनें – पारंपरिक या डिजिटल?
आज की दुनिया में ज़्यादातर लोग इंटरनेट का इस्तेमाल करते हैं, इसलिए Digital Marketing ज्यादा 
प्रभावशाली है, खासकर:



● छोटे बिज़नेस

● सू्टडेंट्स

● फ्रीलांसर्स

● ऑनलाइन सर्विस प्रोवाइडर्स के लिए

 (Quick Summary):🧠

“अगर आप कम बजट में ज़्यादा लोगों तक पहँुचना चाहते हैं, तो Digital Marketing सबसे 
सही रास्ता ह।ै”

Chapter 3: डिजिटल मार्के टिंग के प्रकार
(Types of Digital Marketing)

डिजिटल मार्के टिंग सिर्फ  एक तरीका नहीं ह ै— इसमें कई अलग-अलग methods और platforms होते हैं 
जिनसे आप अपने प्रोडक्ट या सर्विस का प्रचार कर सकते हैं। हर टाइप का अपना एक अलग फायदा होता 
ह।ै

आइए, जानते हैं डिजिटल मार्के टिंग के प्रमुख प्रकार:

 1. Search Engine Optimization (SEO)🔹

यह तरीका आपकी वेबसाइट को Google जैसे सर्च इंजन में टॉप पर लाने का काम करता ह।ै

उदाहरण:

अगर कोई "Best Shoes for Running" सर्च करता ह,ै तो SEO की मदद से आपकी वेबसाइट ऊपर दिखेगी।



 👉फायदा:
 Free में traffic (visitors) आता ह।ै

 2. Social Media Marketing (SMM)🔹

इसमें आप अपने प्रोडक्ट या सर्विस को Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter, YouTube जैसे 
सोशल मीडिया प्लेटफॉर्म्स पर प्रमोट करते हैं।

उदाहरण:

Instagram पर आप अपने कपड़ों की फोटो पोस्ट कर सकते हैं, Reels बना सकते हैं।

 👉फायदा:
 Brand awareness बढ़ता ह ैऔर लोग जुड़ते हैं।

 3. Search Engine Marketing (SEM)🔹

यह एक paid marketing तरीका ह ैजिसमें आप गूगल या अन्य सर्च इंजन पर एड चलाते हैं।

उदाहरण:

Google Search पर सबसे ऊपर जो Sponsored Ads आते हैं, वो SEM से आते हैं।

 👉फायदा:
 जल्दी रिज़ल्ट मिलता ह,ै आप अपनी Target Audience को तुरंत Reach कर सकते हैं।

 4. Content Marketing🔹

इसमें आप अपने audience को valuable जानकारी देते हैं — जैसे Blog, Article, Video, Infographics 
आदि।



 👉फायदा:
 लोगों का भरोसा बढ़ता ह ैऔर वो आपकी वेबसाइट पर बार-बार आते हैं।

 5. Email Marketing🔹

आप लोगों को Email के जरिए offers, updates, या newsletters भेजते हैं।

उदाहरण:

Flipkart या Amazon से आपने जो भी खरीदारी की हो, उसके बाद जो Emails आते हैं — वो Email 
Marketing का हिस्सा हैं।

 👉फायदा:
 कस्टमर से Direct connection बनता ह।ै

 6. Affiliate Marketing🔹

इसमें आप दूसरों के प्रोडक््टस को प्रमोट करते हैं और हर sale पर कमीशन पाते हैं।

 👉फायदा:
 Low investment और passive income का जरिया ह।ै

 7. Influencer Marketing🔹

आप किसी famous व्यक्ति (influencer) से अपने प्रोडक्ट का प्रमोशन करवाते हैं।

 👉फायदा:
 लोग influencer पर भरोसा करते हैं और आपकी sale बढ़ जाती ह।ै

 Chapter Summary:🧠



डिजिटल मार्के टिंग एक पूरी दुनिया ह।ै आप SEO से free traffic ला सकते हैं, SMM से लोगों 
को जोड़ सकते हैं, SEM से जल्दी results पा सकते हैं, और Affiliate या Influencer 
Marketing से income भी कमा सकते हैं।

 Chapter 4: 📘        वेबसाइट क्या होती है और यह कै से
  काम करती है?

(What is a Website and How Does It Work?)

 🔹    वेबसाइट क्या होती है?
Website एक ऐसा डिजिटल प्लेटफॉर्म होता ह ैजहाँ कोई व्यक्ति, कंपनी या संस्था अपने बारे में जानकारी, 
प्रोडक्ट, सर्विस या कंटेंट शेयर करता ह।ै यह इंटरनेट पर एक online पहचान (online identity) होती ह।ै

आप इसे एक दुकान (shop) की तरह समझ सकते हैं, जो 24x7 खुली रहती ह ै— फर्क  सिर्फ  इतना ह ैकि ये 
ऑनलाइन होती ह।ै

 🔹    वेबसाइट कै से दिखती है?
जब आप किसी वेबसाइट को ओपन करते हैं (जैसे: www.google.com), तो आपके सामने एक पेज खुलता 
ह ैजिसमें Text, Images, Videos, Buttons आदि होते हैं। हर वेबसाइट के अलग-अलग पेज होते हैं, जैसे:

● Home Page

● About Us Page

● Contact Page

● Product/Service Page

● Blog Page

 🔹     वेबसाइट कै से काम करती है?



वेबसाइट को इंटरनेट पर चलाने के लिए तीन चीज़ों की ज़रूरत होती ह:ै

1. Domain Name

यह वेबसाइट का नाम या पता होता ह,ै जैसे: www.meriwebsite.com
 ये एक यूनिक नाम होता ह ैजिसे लोग याद रखकर आपकी साइट पर आ सकें ।

2. Web Hosting

यह एक online जगह (space) होती ह ैजहाँ आपकी वेबसाइट की फाइलें (images, content, code) स्टोर 
होती हैं। Hosting एक तरह का online godown होता ह।ै

3. Website Files / Content

यह वह जानकारी होती ह ैजो वेबसाइट पर दिखाई जाती ह ै— जैसे images, text, videos, design इत्यादि। 
इसे HTML, CSS, JavaScript, WordPress आदि से बनाया जाता ह।ै

 🔄          जब कोई वेबसाइट ओपन करता है तो क्या होता है?
1. User अपने ब्राउज़र में वेबसाइट का domain name डालता ह।ै

2. वह domain DNS (Domain Name System) से जुड़ता ह ैऔर server से contact करता ह।ै

3. Server से वेबसाइट की फाइलें user के ब्राउज़र में लोड होती हैं।

4. User को वेबसाइट का homepage या requested page दिखाई देता ह।ै

 🔹      वेबसाइट कितने प्रकार की होती है?
1. Static Website:

 Simple वेबसाइट जिसमें सिर्फ  जानकारी दी जाती ह ै— कोई इंटरएक्शन नहीं होता। (जैसे – 
Company Intro Page)

2. Dynamic Website:
 ऐसी वेबसाइट जिसमें user कुछ कर सकता ह ैजैसे login, form fill, खरीदारी आदि। (जैसे – 



Amazon, Facebook)

3. E-commerce Website:
 जहाँ ऑनलाइन सामान खरीदा और बेचा जाता ह।ै (जैसे – Flipkart, Myntra)

4. Blog Website:
 जहाँ कोई व्यक्ति अपने Articles या Information पोस्ट करता ह।ै (जैसे – tech blogs, travel 
blogs)

 Chapter Summary:🧠

वेबसाइट एक ऑनलाइन जगह ह ैजहाँ लोग आपके बारे में जानकारी ले सकते हैं या कोई 
काम कर सकते हैं। यह एक प्रोफेशनल पहचान बनाती ह ैऔर आज के डिजिटल युग में हर 
बिज़नेस के लिए ज़रूरी ह।ै

Chapter 5: वेबसाइट क्यों ज़रूरी ह ैडिजिटल मार्के टिंग के लिए?

आज के डिजिटल युग में, एक वेबसाइट का होना डिजिटल मार्के टिंग के लिए एक अहम हिस्सा बन चुका ह।ै 
यह न केवल आपकी ऑनलाइन पहचान बनाने में मदद करता ह,ै बल्कि आपके व्यवसाय को बढ़ावा देने, 
अपने ग्राहकों से जुड़ने और उन्हें अपनी सेवाओं और उत्पादों के बारे में जानकारी देने का एक बेहतरीन 
तरीका भी ह।ै इस chapter में, हम यह समझेंगे कि वेबसाइट डिजिटल मार्के टिंग के लिए क्यों जरूरी ह ैऔर 
यह किस तरह आपके व्यवसाय की सफलता में योगदान देती ह।ै

1. Online Presence और Branding

वेबसाइट आपके ब्रांड की पहचान और विश्वसनीयता बनाने का मुख्य माध्यम ह।ै यह आपके उत्पादों, 
सेवाओं और आपके व्यवसाय के values को दर्शाता ह।ै एक professional और user-friendly वेबसाइट 
ग्राहकों को आपके बारे में सारी जानकारी देती है, जिससे वे आपके ब्रांड पर विश्वास करते हैं और आपके 
साथ जुड़ने का मन बनाते हैं।

2. Customers से Direct Connection

वेबसाइट के माध्यम से आप अपने ग्राहकों से directly जुड़ सकते हैं। यहां पर लोग आपके उत्पादों को देख 
सकते हैं, आपके services के बारे में जान सकते हैं, और संपर्क  कर सकते हैं। ब्लॉग, FAQs, chatbots, और 



contact forms जैसी सुविधाएं ग्राहकों से जुड़ने और उनके सवालों का जवाब देने में मदद करती हैं। इससे 
आपकी वेबसाइट पर user experience बेहतर होता ह।ै

3. SEO (Search Engine Optimization)

SEO एक technique ह ैजिसके जरिए आप अपनी वेबसाइट को search engines (जैसे Google) में ऊंचा 
rank दिलवाने की कोशिश करते हैं। एक SEO optimized website आपके व्यवसाय को online visibility
दिलाने में मदद करती ह।ै जब लोग आपके product या service के बारे में search करते हैं, तो आपकी 
वेबसाइट उन्हें आसानी से मिल सकती ह।ै बिना SEO के, आपकी वेबसाइट ढंूढ पाना मुश्किल हो सकता है, 
जिससे organic traffic कम हो सकता ह।ै

4. Traffic और Lead Generation

वेबसाइट पर आने वाला टै्रफिक आपके डिजिटल मार्के टिंग का main goal होता ह।ै एक अच्छी वेबसाइट 
टै्रफिक को आकर्षित करती ह ैऔर leads generate करने में मदद करती ह।ै यदि आपकी वेबसाइट पर 
अच्छा content और आकर्षक offers हैं, तो आप अपने business के लिए अधिक leads और customers
पा सकते हैं।

5. Analytics और Data Tracking

Google Analytics जैसे tools का उपयोग करके आप अपनी वेबसाइट पर आने वाले टै्रफिक का 
analysis कर सकते हैं। यह आपको यह जानने में मदद करता ह ैकि कौन सा marketing strategy काम 
कर रहा ह ैऔर कौन सा नहीं। इसके जरिए आप अपनी digital strategies को बेहतर बना सकते हैं और 
अपने व्यवसाय को सही दिशा में बढ़ा सकते हैं।

6. E-commerce और Sales

अगर आप उत्पादों की बिक्री करते हैं, तो आपकी वेबसाइट एक e-commerce platform बन सकती ह।ै 
इस पर आप अपने products और services को directly customers को बेच सकते हैं। वेबसाइट से ग्राहकों
को आकर्षित करने के बाद, आप sales funnels के जरिए उन्हें भुगतान करने के लिए प्रेरित कर सकते हैं।

7. 24/7 Availability

वेबसाइट की सबसे बड़ी खासियत यह ह ैकि यह हमेशा available रहती ह।ै आपके व्यवसाय को time 

zones या geographical locations से फर्क  नहीं पड़ता। ग्राहक कभी भी आपकी वेबसाइट पर आ सकते हैं



और जानकारी प्राप्त कर सकते हैं या खरीदारी कर सकते हैं। यह आपके व्यवसाय के लिए global reach 
का रास्ता खोलता ह।ै

8. Cost-Effective Marketing

एक वेबसाइट डिजिटल मार्के टिंग का सबसे cost-effective तरीका हो सकती ह।ै यह आपको traditional 
marketing methods (जैसे TV, Radio, Print Ads) की तुलना में बहुत कम लागत में व्यापक दर्शकों तक 
पहंुचने का मौका देती ह।ै इसके साथ ही, आप PPC (Pay Per Click), email marketing, और social 

media marketing जैसे चैनल्स का उपयोग कर सकते हैं, जो आपकी वेबसाइट की ओर टै्रफिक लाने में 
मदद करते हैं।

इस तरह, एक वेबसाइट डिजिटल मार्के टिंग के लिए एक जरूरी tool ह ैजो आपके ब्रांड को ऑनलाइन 
पहचान दिलाने, अधिक ग्राहकों तक पहंुचने, और अपने व्यवसाय को बढ़ाने में मदद करता ह।ै

Part 5: Social Media Setup

इस भाग में, हम विभिन्न सोशल मीडिया पे्लटफॉर्म्स पर अपने व्यवसाय की पहचान स्थापित करने के लिए 
आवश्यक सेटअप प्रक्रिया के बारे में चर्चा करेंगे। सोशल मीडिया आज डिजिटल मार्के टिंग का एक 
महत्वपूर्ण हिस्सा बन चुका ह,ै और इसे सही तरीके से सेटअप करने से आपके ब्रांड की उपस्थिति को बढ़ावा 
मिलता ह।ै

1. Facebook Setup

Facebook पर एक प्रोफेशनल पेज बनाना आपके व्यवसाय को व्यापक दर्शकों तक पहंुचाने का पहला 
कदम ह।ै यहां पर आपके ग्राहकों के साथ इंटरैक्ट करने और उन्हें अपनी सेवाओं/उत्पादों के बारे में 
जानकारी देने का एक बेहतरीन अवसर मिलता ह।ै

● Facebook Page बनाना:

○ अपने ब्रांड का नाम और कवर फोटो अपलोड करें।

○ पेज का विवरण भरें, जिसमें आपकी कंपनी का मिशन, उद्देश्यों और सेवाओं की जानकारी 
हो।



○ अपने पेज पर नियमित रूप से पोस्ट करें, जो आपके दर्शकों के लिए उपयोगी हो।

● Audience Engagement:

○ Facebook Ads का उपयोग करें ताकि आप अपने लक्षित दर्शकों तक पहंुच सकें ।

○ सवाल-जवाब, Polls, और अन्य प्रकार के पोस्ट के माध्यम से अपने दर्शकों से जुड़ें।

2. Instagram Setup

Instagram एक visually driven platform ह ैजो ब्रांडों के लिए आकर्षक कंटेंट बनाने के लिए आदर्श ह।ै 
यहां आप अपने उत्पादों और सेवाओं की शानदार तस्वीरों और वीडियो के माध्यम से अपने ग्राहकों को 
आकर्षित कर सकते हैं।

● Instagram Profile बनाना:

○ एक प्रोफेशनल बिजनेस अकाउंट बनाएं।

○ अपनी ब्रांड की तस्वीर और Bio को आकर्षक और स्पष्ट रखें, जिससे लोग तुरंत आपके 
बिजनेस के बारे में जान सकें ।

○ नियमित रूप से Stories, Reels, और Posts डालें।

● Hashtags और Engagement:

○ अपने पोस्ट के लिए relevant hashtags का इसे्तमाल करें ताकि आपकी पहंुच ज्यादा से 
ज्यादा लोगों तक हो।

○ Followers से जुड़ें और उनके सवालों का जवाब दें।

3. WhatsApp Setup

WhatsApp, खासतौर पर छोटे व्यवसायों के लिए एक शक्तिशाली संचार उपकरण ह।ै यह आपके ग्राहकों 
से सीधा और त्वरित संवाद स्थापित करने के लिए आदर्श ह।ै

● WhatsApp Business Account:

○ WhatsApp Business App डाउनलोड करें और एक प्रोफाइल सेटअप करें।



○ ग्राहकों के सवालों का त्वरित जवाब देने के लिए Automated Messages का उपयोग 
करें।

○ व्यवसाय से संबंधित जानकारी जैसे कि ऑफिस टाइम, सेवाएं, और संपर्क  विवरण जोड़ें।

● Broadcast Lists और Groups:

○ अपने ग्राहकों के साथ खास ऑफर्स और अपडेट्स साझा करने के लिए Broadcast Lists 
बनाएं।

○ WhatsApp Groups का उपयोग अपने loyal customers से जुड़ने और उन्हें नए अपडेट 
देने के लिए करें।

4. Pinterest Setup

Pinterest एक visual discovery platform ह ैजहां उपयोगकर्ता नए आइडिया और उत्पाद खोजते हैं। यह 
विशेष रूप से ब्रांडिंग और ईकॉमर्स के लिए प्रभावी हो सकता ह।ै

● Pinterest Business Account बनाना:

○ एक पिन-इंप्रेसिव प्रोफाइल बनाएं।

○ अपने उत्पादों के चित्र और ब्लॉग पोस्ट शेयर करें।

○ Pin Boards बनाकर उन्हें थीम के अनुसार व्यवस्थित करें।

● Engagement और SEO:

○ अपनी पिनों को आकर्षक और SEO फ्रें डली बनाएं, ताकि वे ज्यादा से ज्यादा दर्शकों तक 
पहंुचे।

5. LinkedIn Setup

LinkedIn एक पेशेवर नेटवर्क  ह ैऔर यह B2B (Business to Business) मार्के टिंग के लिए आदर्श ह।ै यदि 
आप अपने व्यवसाय को पेशेवर नेटवर्क  में प्रस्तुत करना चाहते हैं, तो LinkedIn एक बेहतरीन मंच ह।ै

● LinkedIn Company Page बनाना:



○ अपने व्यवसाय के बारे में एक professional profile बनाएं।

○ अपने संपर्कों से जुड़ने और नेटवर्क  बनाने के लिए नियमित रूप से पोस्ट और अपडेट साझा
करें।

● Networking और Content Sharing:

○ उद्योग से संबंधित जानकारी और विचारशील कंटेंट साझा करें, जिससे आपके व्यवसाय को
एक thought leader के रूप में प्रसु्तत किया जा सके।

○ Connection requests भेजकर अपने नेटवर्क  को बढ़ाएं और संभावित क्लाइंट्स से जुड़ें।

Group & Community Management

सोशल मीडिया पर ग्रुप्स और कमु्यनिटी बनाना और उनका प्रबंधन करना आपके व्यवसाय को अपने ग्राहक
आधार के साथ एक स्थायी संबंध बनाने में मदद करता ह।ै

● Facebook Group:

○ अपने लक्षित दर्शकों के लिए एक Facebook Group बनाएं, जिसमें वे आपके उत्पादों, 
सेवाओं, या विचारों के बारे में चर्चा कर सकें ।

○ इस ग्रुप को सक्रिय रखने के लिए नियमित रूप से दिलचस्प कंटेंट और चर्चाएँ पोस्ट करें।

○ उपयोगकर्ताओं से फीडबैक लें और उनसे सीधे संवाद करें।

● WhatsApp Group:

○ विशेष ऑफर्स और अपडेट्स के लिए अपने loyal customers के लिए एक WhatsApp 
Group बनाएं।

○ ग्रुप का उपयोग एक Community की तरह करें, जहां लोग अपने विचार और सुझाव साझा
कर सकें ।

● LinkedIn Groups:



○ अगर आपका व्यवसाय B2B ह,ै तो LinkedIn Groups एक बेहतरीन तरीका हो सकता ह ै
अपने नेटवर्क  को मजबूत बनाने और आपके इंडस्ट्री के पेशेवरों से जुड़ने के लिए।

YouTube Channel Creation

YouTube डिजिटल मार्के टिंग के लिए एक बेहतरीन मंच है, खासतौर पर जब आपको वीडियो कंटेंट के 
माध्यम से अपने दर्शकों से जुड़ना हो।

● YouTube चैनल बनाना:

○ एक business account के साथ चैनल सेटअप करें और प्रोफेशनल तरीके से उसे 
कस्टमाइज करें।

○ चैनल पर स्पष्ट विवरण दें और अपनी वेबसाइट का लिंक जोड़ें।

● Content Strategy:

○ विभिन्न प्रकार के वीडियो बनाएं, जैसे कि tutorials, product demos, customer 

reviews, और behind-the-scenes वीडियो।

○ नियमित रूप से uploads करें और वीडियो के साथ एक मजबूत call to action (CTA) 
जोड़ें।

● SEO और Video Optimization:

○ अपने वीडियो के title, description, और tags को SEO के अनुसार optimize करें।

○ YouTube Analytics का उपयोग करके अपने चैनल के प्रदर्शन का विश्लेषण करें और उसे 
सुधारने के लिए आवश्यक कदम उठाएं।

इन सभी सोशल मीडिया प्लेटफॉर्म्स पर सेटअप और सक्रियता आपके डिजिटल मार्के टिंग प्रयासों को 
सफल बनाने में मदद करती ह।ै यह न केवल आपके ब्रांड को बढ़ावा देता ह,ै बल्कि संभावित ग्राहकों तक 
आपकी पहँुच को भी बढ़ाता ह।ै

Part 6: SEO & Content Creation



इस भाग में, हम SEO (Search Engine Optimization) और Content Creation के महत्व को समझेंगे। ये 
दोनों ही डिजिटल मार्के टिंग के महत्वपूर्ण हिसे्स हैं जो आपकी वेबसाइट और ऑनलाइन कंटेंट को ज्यादा से 
ज्यादा लोगों तक पहँुचाने में मदद करते हैं।

1. SEO Basics

SEO का मतलब ह ैआपकी वेबसाइट को search engines (जैसे Google) के लिए optimize करना ताकि 
जब लोग आपके प्रोडक्ट या सर्विस से जुड़ ेकीवर्ड्स सर्च करें, तो आपकी वेबसाइट सबसे ऊपर आए। SEO 
से आप अपनी वेबसाइट की visibility और ranking बढ़ा सकते हैं।

● On-Page SEO:

○ Title Tags: आपके वेबसाइट के पेज के टाइटल को सही और आकर्षक बनाएं।

○ Meta Descriptions: यह छोटा सा टेक्स्ट होता ह ैजो आपके पेज के बारे में बताता ह।ै इसे 
यूजर और गूगल दोनों के लिए आकर्षक बनाएं।

○ URL Structure: URL को simple और समझने में आसान रखें।

○ Content Optimization: कंटेंट में कीवर्ड्स को सही जगह पर इसे्तमाल करें, लेकिन इसे 
ज़्यादा न करें।

○ Image Optimization: इमजेेस को सही नाम और alt text दें ताकि गूगल उन्हें समझ सके।

● Off-Page SEO:

○ Backlinks: अपनी वेबसाइट के लिए दूसरे विश्वसनीय साइट्स से लिंक बनवाना।

○ Social Media Engagement: सोशल मीडिया पर एक्टिव रहने से आपके कंटेंट का 
प्रमोशन और backlinks दोनों मिल सकते हैं।

2. Hashtags & Keywords

Hashtags और Keywords सोशल मीडिया और कंटेंट के लिए SEO की सबसे जरूरी चीज़ें हैं।

● Keywords:

○ Keywords वो शब्द होते हैं जिन्हें लोग Google जैसे सर्च इंजन पर सर्च करते हैं।



○ Keyword Research: सही कीवर्ड्स की पहचान करना जरूरी ह।ै इसके लिए आप 
Google Keyword Planner या Ubersuggest जैसे टूल्स का इसे्तमाल कर सकते हैं।

○ अपने कंटेंट में इन कीवर्ड्स का सही तरीके से उपयोग करें, ताकि आपकी वेबसाइट सर्च 
रिजल््टस में ऊपर आ सके।

● Hashtags:

○ सोशल मीडिया पर हशैटैग्स का सही इसे्तमाल आपके पोस्ट को ज्यादा लोगों तक पहँुचाने 
में मदद करता ह।ै

○ उदाहरण के लिए, अगर आप फैशन से जुड़ ेकंटेंट पोस्ट कर रह ेहैं तो #Fashion, #Trends, 
#Style जैसे हशैटैग्स का इसे्तमाल कर सकते हैं।

3. Blogging & eBooks

ब्लॉगिंग और eBooks SEO और कंटेंट क्रिएशन का एक महत्वपूर्ण हिस्सा हैं।

● Blogging:

○ ब्लॉगिंग से आप अपने दर्शकों को उपयोगी जानकारी दे सकते हैं, और अपनी वेबसाइट पर
टै्रफिक लाकर SEO रैंकिंग बढ़ा सकते हैं।

○ ब्लॉग पोस्ट लिखते वक्त, कीवर्ड्स का सही उपयोग करें, आकर्षक headings और 
subheadings का इसे्तमाल करें, और internal links जोड़ें।

○ ब्लॉग पोस्ट को नियमित रूप से अपडेट करते रहें ताकि वह हमेशा ताजा और relevant रह।े

● eBooks:

○ eBooks एक लंबा और डिटेल्ड कंटेंट होते हैं जो किसी खास टॉपिक पर आधारित होते हैं। 
यह आपके दर्शकों के लिए valuable resource हो सकता ह।ै

○ eBook के कंटेंट को SEO के हिसाब से लिखें, ताकि लोग इसे गूगल पर खोजें और 
डाउनलोड करें।



○ eBook में भी कीवर्ड्स का सही उपयोग करें, और उसे अपनी वेबसाइट या ब्लॉग के लिंक से 
जोड़ें ताकि वेबसाइट पर टै्रफिक बढ़ सके।

4. Google My Business (GMB)

Google My Business (GMB) आपके व्यवसाय को गूगल सर्च और गूगल मैप्स पर local searches के 
लिए ऑप्टिमाइज़ करने का एक बेहतरीन तरीका ह।ै अगर आपका व्यवसाय local area में ह,ै तो GMB 
आपके लिए बहुत फायदेमंद हो सकता ह।ै

● GMB Profile बनाना:

○ Google My Business पर अपना प्रोफाइल बनाएं और अपनी कंपनी की पूरी जानकारी 
डालें, जैसे कि नाम, पता, फोन नंबर, वेबसाइट, और काम करने का समय।

○ यहाँ पर आप अपने बिजनेस से जुड़ी तस्वीरें भी अपलोड कर सकते हैं और अपने ग्राहकों से 
रिव्यू प्राप्त कर सकते हैं।

● Local SEO:

○ GMB के जरिए आपका व्यवसाय गूगल मैप्स पर दिखेगा, जिससे लोग आपको आसानी से 
ढंूढ सकें गे।

○ Reviews: ग्राहकों से अचे्छ रिवू्य प्राप्त करें क्योंकि ये आपके रैंकिंग को प्रभावित करते हैं 
और ग्राहकों के विश्वास को बढ़ाते हैं।

निष्कर्ष: SEO और कंटेंट क्रिएशन डिजिटल मार्के टिंग की दुनिया में आपके व्यवसाय को सफलता दिलाने 
के लिए अहम हैं। सही कीवर्ड्स का उपयोग, नियमित ब्लॉगिंग, और गूगल माय बिजनेस पर सक्रिय रहकर 
आप अपनी ऑनलाइन उपस्थिति को मजबूत बना सकते हैं और अपने लक्षित दर्शकों तक पहँुच सकते हैं।

Part 7: Paid Advertising

Paid advertising यानी पेड ऐडवरटाइजिंग, डिजिटल मार्के टिंग में एक महत्वपूर्ण हिस्सा ह,ै जिसमें आप 
अपने उत्पाद या सेवा को ऑनलाइन प्रमोट करने के लिए पैसे खर्च करते हैं। पेड ऐडवरटाइजिंग के माध्यम 
से आप अपनी पहँुच को और बढ़ा सकते हैं और अपनी सेवाओं के लिए तेज़ी से रिजल्ट पा सकते हैं।



1. Facebook Ads

Facebook Ads एक बेहतरीन तरीका ह ैअपने व्यवसाय को प्रमोट करने के लिए। यह प्लेटफ़ॉर्म आपको 
अपने लक्षित दर्शकों तक पहँुचने में मदद करता ह ैऔर आपके विज्ञापनों को बहुत ही किफायती तरीके से 
दिखाता ह।ै

● Facebook Ads Setup:

○ Facebook Ads Manager में लॉग इन करें और एक नया campaign बनाएं।

○ Objective चुनें: आपके विज्ञापन का उदे्दश्य क्या ह?ै (जैसे कि Traffic, Conversions, 
Brand Awareness आदि)

○ Target Audience सेट करें: आपको अपनी target audience को ध्यान में रखते हुए 
demographic, interests, और behaviors के आधार पर दर्शकों को चुनना होगा।

○ Ad Format: Facebook विभिन्न प्रकार के विज्ञापन दिखाने के विकल्प प्रदान करता ह ैजैसे 
कि Carousel Ads, Image Ads, Video Ads, Slideshow Ads, और Collection 

Ads।

○ Budget & Bid: अपने बजट को सेट करें। आप daily budget या lifetime budget का 
चुनाव कर सकते हैं और bid amount तय कर सकते हैं।

○ Ad Placement: आप विज्ञापनों को Facebook, Instagram, Messenger, और Audience
Network पर दिखा सकते हैं।

● Ad Performance Tracking:

○ Facebook Ads Manager में आपको एक डैशबोर्ड मिलेगा जहां आप अपने विज्ञापनों के 
प्रदर्शन का विश्लेषण कर सकते हैं। इससे आप देख सकते हैं कि कितने लोगों ने आपके 
विज्ञापन को देखा, कितने लोगों ने क्लिक किया, और कितना खर्च हुआ।

2. Google Ads (Campaigns, Keyword Planner)

Google Ads (पूर्व में AdWords) एक बहुत शक्तिशाली विज्ञापन प्लेटफ़ॉर्म ह,ै जो आपको Google 
Search Results, YouTube, और Google Network पर विज्ञापन दिखाने की अनुमति देता ह।ै इसके 
माध्यम से आप अपने उत्पादों या सेवाओं को संभावित ग्राहकों तक पहँुचा सकते हैं।



● Google Ads Campaign Setup:

○ Google Ads Account में लॉग इन करें और एक नया Campaign बनाएं।

○ Campaign Type: Google Ads में कई तरह के कैं पेन होते हैं जैसे Search Ads, Display 

Ads, Video Ads, और Shopping Ads। आपको यह चुनना होगा कि आपका उदे्दश्य 
क्या है, जैसे कि टै्रफिक बढ़ाना, बिक्री बढ़ाना, या ब्रांड अवेयरनेस बढ़ाना।

○ Budget: आप अपने कैं पेन का बजट सेट कर सकते हैं और यह तय कर सकते हैं कि आप 
कितने पैसे एक दिन में खर्च करेंगे।

○ Target Audience: अपने लक्षित दर्शकों को लोकेशन, भाषा, और डिवाइस के आधार पर 
सेट करें।

● Keyword Planner:

○ Google Ads में Keyword Planner टूल का उपयोग कर आप अपने विज्ञापनों के लिए 
सही कीवर्ड्स ढंूढ सकते हैं। यह टूल आपको दिखाता ह ैकि कौन से कीवर्ड्स सबसे ज्यादा 
सर्च किए जा रह ेहैं और उनके लिए विज्ञापन देने की लागत क्या होगी।

○ Keyword Research: आपके विज्ञापनों के लिए सही कीवर्ड्स चुनना महत्वपूर्ण ह।ै यदि 
आप सही कीवर्ड्स का चयन करेंगे, तो आपका विज्ञापन सही दर्शकों तक पहँुचेगा और 
आप अपनी विज्ञापन लागत को किफायती बना पाएंगे।

● Ad Extensions: Google Ads में ad extensions का उपयोग करें जैसे sitelinks, callout 

extensions, और call extensions ताकि आपके विज्ञापन और आकर्षक और प्रभावी हो सकें । 
इससे आपको और अधिक क्लिक और कंवर्शन मिल सकते हैं।

● Ad Performance Tracking:

○ Google Ads में आपको Google Analytics के साथ अपने कैं पेन का विश्लेषण करने का 
अवसर मिलता ह।ै यहां आप देख सकते हैं कि कितने लोग आपके विज्ञापन पर क्लिक कर 
रह ेहैं, कितने लोग आपकी वेबसाइट पर जा रह ेहैं, और कितने लोग आपकी वेबसाइट पर 
कंवर्ट हो रह ेहैं।

3. Audience Targeting & Analytics



Audience Targeting और Analytics की मदद से आप अपने विज्ञापनों को सही लोगों तक पहँुचाने में 
मदद कर सकते हैं और इसके प्रदर्शन को सही तरीके से माप सकते हैं।

● Audience Targeting:

○ Demographics: आप अपनी टारगेट ऑडियंस को उम्र, लिंग, स्थान, और भाषा के आधार
पर सेट कर सकते हैं।

○ Interests: आप अपने विज्ञापनों को उन लोगों तक पहँुचाने के लिए टारगेट कर सकते हैं 
जिनकी विशेष रुचियाँ आपके उत्पादों या सेवाओं से मेल खाती हैं।

○ Behaviors: आप उन लोगों को भी टारगेट कर सकते हैं जिनके पास एक विशेष व्यवहार ह,ै
जैसे कि जो लोग ऑनलाइन शॉपिंग करते हैं या जो वेब ब्राउज़िंग करते हैं।

○ Custom Audiences: आप अपनी वेबसाइट पर आने वाले उपयोगकर्ताओं या अपने 
कस्टमर लिस्ट को भी कस्टम ऑडियंस के रूप में अपलोड कर सकते हैं और उन तक 
विज्ञापन पहंुचा सकते हैं।

● Analytics:

○ Facebook Analytics: Facebook Ads Manager के अंदर आपको कई प्रकार के डेटा 
मिलते हैं, जैसे कि आपका विज्ञापन कितना प्रभावी था, कितने लोग आपके विज्ञापन से 
जुड़,े कितनी वेबसाइट विज़िट्स हुईं, आदि।

○ Google Analytics: Google Ads के साथ Google Analytics का उपयोग करके आप यह 
देख सकते हैं कि आपके विज्ञापन से कितने टै्रफिक आ रह ेहैं, वेबसाइट पर कितने लोग 
रुक रह ेहैं, और आपके विज्ञापनों से कितनी बिक्री हो रही ह।ै

○ Conversion Tracking: Google Ads और Facebook Ads दोनों में conversion 

tracking का ऑप्शन होता है, जिससे आप यह टै्रक कर सकते हैं कि कितने लोग आपके 
विज्ञापन के जरिए किसी लक्ष्य को पूरा करते हैं, जैसे कि खरीदारी करना या फॉर्म भरना।

निष्कर्ष: पेड ऐडवरटाइजिंग के माध्यम से आप अपने व्यवसाय को बहुत तेजी से बढ़ा सकते हैं। Facebook 
Ads और Google Ads दोनों की मदद से आप अपनी टारगेट ऑडियंस तक पहँुच सकते हैं और उन्हें अपनी 
सेवाओं के बारे में बताने का बेहतरीन अवसर पा सकते हैं। सही तरीके से audience targeting और 



analytics का उपयोग करने से आप अपने विज्ञापनों की सफलता को माप सकते हैं और अपने बजट का 
अधिकतम उपयोग कर सकते हैं।

Part 8: Email & Affiliate Marketing

इस भाग में हम Email Marketing और Affiliate Marketing के बारे में बात करेंगे, जो डिजिटल मार्के टिंग 
के दो शक्तिशाली टूल्स हैं। ये दोनों टूल्स आपकी ऑनलाइन उपस्थिति को बढ़ाने, ग्राहक संबंध बनाने, और 
व्यापार को बढ़ाने के लिए महत्वपूर्ण हैं।

1. Email Campaigns using Mailchimp

Email Marketing एक महत्वपूर्ण तरीका ह ैअपने ग्राहकों के साथ संपर्क  बनाए रखने और उन्हें अपने 
उत्पादों या सेवाओं के बारे में जानकारी देने के लिए। Mailchimp एक लोकप्रिय email marketing tool है
जो आपको email campaigns बनाने और भेजने में मदद करता ह।ै

● Mailchimp Setup:

○ Mailchimp पर अकाउंट बनाकर, आप email campaigns बना सकते हैं। यह टूल 
आपको email list बनाने, automated campaigns सेट करने, और templates का 
उपयोग करने की सुविधा देता ह।ै

○ Audience Setup: सबसे पहले, अपने सब्सक्राइबर्स की लिस्ट बनाएं। आप अपने ग्राहकों 
के ईमेल ऐड्रसे को इकट्ठा कर सकते हैं या एक sign-up form अपने वेबसाइट या सोशल 
मीडिया पर डाल सकते हैं।

○ List Segmentation: Mailchimp में आप अपने email list को विभाजित कर सकते हैं, 
ताकि आप प्रते्यक समूह को उनके इंटरेस्ट या गतिविधियों के हिसाब से विशेष कंटेंट भेज 
सकें ।

● Creating an Email Campaign:

○ Campaign Objective: सबसे पहले तय करें कि आपका उद्देश्य क्या ह ै- क्या आप अपने 
ग्राहकों को जानकारी देना चाहते हैं, कोई सेल प्रमोट करना चाहते हैं, या अपने ब्लॉग की 
जानकारी भेजना चाहते हैं?



○ Designing Emails: Mailchimp में आपको कई तरह के email templates मिलते हैं, 
जिन्हें आप कस्टमाइज़ कर सकते हैं। आप images, call-to-action buttons, और text 
जोड़ सकते हैं ताकि आपका ईमेल आकर्षक लगे।

○ Personalization: Personalized Emails भेजने से आपकी ईमेल की सफलता दर बढ़ 
सकती ह।ै आप प्रते्यक ग्राहक का नाम या उनके पिछले व्यवहार के आधार पर ईमेल 
कस्टमाइज़ कर सकते हैं।

○ Testing: Mailchimp में A/B testing का ऑप्शन भी होता ह,ै जिससे आप अलग-अलग 
ईमेल डिज़ाइन और कंटेंट को टेस्ट कर सकते हैं और यह देख सकते हैं कि कौन सा ज्यादा 
प्रभावी ह।ै

● Sending & Analytics:

○ एक बार ईमेल तैयार हो जाने के बाद, आप इसे अपनी टारगेट लिस्ट को भेज सकते हैं। 
Mailchimp आपको भेजे गए ईमेल का performance tracking करने की सुविधा भी देता
ह,ै जैसे कि कितने लोगों ने ईमेल खोला, कितने लोगों ने क्लिक किया, और कितने लोगों ने 
खरीदारी की।

○ Open Rate और Click-through Rate (CTR) के डेटा से आप जान सकते हैं कि आपकी
ईमेल मार्के टिंग कितनी प्रभावी रही ह।ै

2. Affiliate Marketing Introduction

Affiliate Marketing एक ऐसा तरीका ह,ै जिसमें आप दूसरों के उत्पादों या सेवाओं को प्रमोट करते हैं और 
हर बिक्री या एक्शन पर कमीशन प्राप्त करते हैं। यह एक win-win मॉडल ह,ै जिसमें आप बिना अपने उत्पाद 
बनाए, पैसे कमा सकते हैं।

● Affiliate Marketing कैसे काम करता ह?ै
 Affiliate marketing में, आप एक affiliate program से जुड़ते हैं और उसके उत्पादों या सेवाओं 
का प्रचार करते हैं। जब कोई व्यक्ति आपके द्वारा दिए गए लिंक के माध्यम से उत्पाद खरीदता है, तो 
आपको कमीशन मिलता ह।ै

● Types of Affiliate Programs:



○ Pay-per-Sale (PPS): इसमें आप केवल तभी कमीशन कमाते हैं जब किसी ने आपके 
लिंक से खरीदारी की हो।

○ Pay-per-Click (PPC): इसमें आप हर क्लिक पर पैसे कमाते हैं, चाह ेबिक्री हो या नहीं।

○ Pay-per-Lead (PPL): इसमें आप तब कमीशन कमाते हैं जब किसी ने आपके लिंक से 
फॉर्म भरा या साइन अप किया हो।

● Affiliate Marketing Platforms:

○ Amazon Associates: Amazon का ऐफिलिएट प्रोग्राम सबसे लोकप्रिय और 
विश्वसनीय ह।ै यहाँ पर आप विभिन्न उत्पादों के लिंक साझा करके कमीशन कमा सकते हैं।

○ ShareASale: यह एक अन्य ऐफिलिएट नेटवर्क  ह ैजो आपको कई प्रकार के प्रोडक््टस 
और सर्विसेज को प्रमोट करने का मौका देता ह।ै

○ CJ Affiliate (formerly Commission Junction): यह प्लेटफॉर्म भी कई अलग-अलग 
कंपनियों के ऐफिलिएट प्रोग्राम्स से जुड़ने का अवसर प्रदान करता ह।ै

● Affiliate Marketing Strategy:

○ Content Creation: आपको उच्च गुणवत्ता वाला कंटेंट बनाना होगा जिसमें आप 
ऐफिलिएट लिंक को अचे्छ से प्रसु्तत करें। उदाहरण के लिए, आप ब्लॉग पोस्ट, YouTube 
वीडियो, या सोशल मीडिया पोस््टस के माध्यम से ऐफिलिएट उत्पादों को प्रमोट कर सकते 
हैं।

○ Niche Selection: ऐफिलिएट मार्के टिंग में सफलता पाने के लिए आपको एक सही 
niche चुनना जरूरी ह।ै यह niche आपके टारगेट ऑडियंस के इंटरेस्ट से मेल खाना 
चाहिए।

○ Audience Trust: अपने दर्शकों का विश्वास जीतना बहुत महत्वपूर्ण ह।ै यदि वे आपके 
द्वारा प्रमोट किए गए प्रोडक्ट पर विश्वास करेंगे, तो वे उसे खरीदने के लिए तैयार होंगे।

● Tracking & Analytics:

○ जैसे ही आप ऐफिलिएट मार्के टिंग शुरू करते हैं, आपको अपने लिंक की परफॉर्मेंस टै्रक 
करनी चाहिए। इससे आपको यह जानने में मदद मिलेगी कि कौन सा लिंक सबसे अच्छा 



काम कर रहा ह ैऔर कौन सा नहीं।

○ आप अपने affiliate dashboard में click-through rate (CTR), conversion rate, 
और earnings को टै्रक कर सकते हैं।

निष्कर्ष: Email Marketing और Affiliate Marketing दोनों डिजिटल मार्के टिंग के महत्वपूर्ण हिस्से हैं। 
Email marketing के जरिए आप अपने ग्राहकों से सीधे संपर्क  में रह सकते हैं और उन्हें आपकी सेवाओं के 
बारे में अपडेट कर सकते हैं, जबकि Affiliate marketing के जरिए आप दूसरों के प्रोडक््टस को प्रमोट करके
आसानी से कमाई कर सकते हैं। Mailchimp जैसी टूल्स का सही उपयोग करके आप अपनी ईमेल कैं पेन 
को प्रोफेशनल बना सकते हैं और ऐफिलिएट मार्के टिंग में सही स्टे्रटेजी अपनाकर अधिक लाभ कमा सकते
हैं।



 Chapter 5: 📘      वेबसाइट क्यों ज़रूरी है डिजिटल
  मार्के टिंग के लिए?

(Why is a Website Important for Digital Marketing?)

 1. 🔹    आपकी ऑनलाइन पहचान (Your Digital Identity)
आज के समय में अगर कोई आपको या आपके बिज़नेस को जानना चाहता ह,ै तो सबसे पहले वो Google 
पर सर्च करता ह।ै अगर आपकी वेबसाइट ह,ै तो लोग सीधे आपकी जानकारी तक पहँुच सकते हैं।

 👉    वेबसाइट आपको एक पेशेवर पहचान (professional identity) देती ह ै— जैसे एक digital visiting card।

 2. 24x7 Availability🔹

आपका ऑफिस या दुकान भले ही कुछ घंटों के लिए खुला हो, लेकिन वेबसाइट 24x7 खुली रहती ह।ै 
इसका मतलब — कोई भी, किसी भी समय आपके प्रोडक््टस, सर्विस या जानकारी को देख सकता ह।ै

 3. 🔹     मार्के टिंग चैनल्स को जोड़ती है



आप जो भी डिजिटल मार्के टिंग करते हैं —
 जैसे:

● Google Ads

● Facebook/Instagram Ads

● Email Marketing

● YouTube Promotion

इन सबका final destination अक्सर आपकी Website ही होती ह।ै

 👉   यानी लोग Advertisement           पर क्लिक करके आखिर में आपकी वेबसाइट पर ही आते हैं।

 4. Leads 🔹  और Sales Capture   करने में मदद

वेबसाइट पर आप:

● Contact Form

● Chat Option

● WhatsApp Button

● Product Purchase Option

जैसे features जोड़ सकते हैं, जिससे Leads generate होती हैं और Sales बढ़ती ह।ै

 5. Customers 🔹  को Trust  दिलाती है

एक अच्छी वेबसाइट से लोगों को यह भरोसा होता ह ैकि आपका बिज़नेस असल में मौजूद ह,ै आप 
प्रोफेशनल हैं, और आपसे जुड़ा जा सकता ह।ै

 "No website = No trust" — 🧠   आज की digital     दुनिया में यही सच है।



 6. Analytics 🔹  और Data Tracking
आप वेबसाइट पर आने वाले visitors को टै्रक कर सकते हैं:

● कौन आया?

● कहाँ से आया?

● किस पेज पर रुका?

● क्या क्लिक किया?

ये सब जानकारियाँ Google Analytics जैसे tools से मिलती हैं — जिससे आप अपनी marketing 
strategy को बेहतर बना सकते हैं।

 7. SEO 🔹   के लिए ज़रूरी

अगर आप चाहते हैं कि लोग Google पर सर्च करें और आपकी साइट टॉप पर दिखे — तो इसके लिए एक 
सही तरीके से बनाई गई वेबसाइट होना जरूरी ह।ै

SEO (Search Engine Optimization) वेबसाइट के बिना संभव नहीं।

 Chapter Summary:🧠

वेबसाइट डिजिटल मार्के टिंग का center point      होती है। यह आपके सभी campaigns  को जोड़ती
है, visitors  को customer   में बदलती है,     और आपको एक भरोसेमंद digital     पहचान देती है। इसलिए
—
  📌 "No Website = Weak Digital Marketing"

 Chapter 6: 📘        डोमेन और होस्टिंग क्या होता है और
 कै से लें?



(What are Domain and Hosting & How to Get Them?)

 🔹     डोमेन नाम क्या होता है?
Domain Name आपकी वेबसाइट का नाम या पता (address) होता ह,ै जिसे लोग इंटरनेट पर टाइप करके 
आपकी साइट पर पहँुचते हैं।

जैसे:

● www.google.com  

● www.flipkart.com  

● www.meribusinesssite.in  

 👉     यह आपकी वेबसाइट की पहचान होती ह।ै बिना डोमेन के कोई भी आपकी साइट तक नहीं पहँुच सकता।

 ✅ एक अच्छा डोमेन कै सा होना चाहिए?

● छोटा और आसान हो

● याद रखने लायक (memorable) हो

● आपके बिज़नेस या ब्रांड से जुड़ा हो

● .com, .in, .org जैसे extensions सही हों

उदाहरण:
    “अगर आपका नाम Sharma Electronics”      है तो डोमेन हो सकता है:
  👉 www.sharmaelectronics.in

 🔹     वेब होस्टिंग क्या होती है?
Hosting वह जगह होती ह ैजहाँ आपकी वेबसाइट की सभी फाइलें (text, images, videos, code) इंटरनेट 
पर रखी जाती हैं।



    —इसे आप ऐसे समझिए
  👉  डोमेन =    आपकी दुकान का पता
  👉  होस्टिंग =      आपकी दुकान जहाँ सामान रखा है

 🔹      डोमेन और होस्टिंग कहाँ से लें?
बहुत सी भरोसेमंद कंपनियाँ डोमेन और होस्टिंग देती हैं, जैसे:

Domain & Hosting Providers What They Offer

GoDaddy Affordable & Popular

Hostinger Fast & Budget Friendly

Bluehost Great for WordPress

BigRock Indian Market Friendly

Namecheap Cheap Domains

 🔹   डोमेन कै से खरीदें? (Steps)
1. इन वेबसाइट्स पर जाएं (जैसे – GoDaddy.com)

2. अपने डोमेन का नाम सर्च करें

3. अगर available हो, तो Add to Cart करें

4. Account बनाकर payment करें

5. अब डोमेन आपके नाम पर registered हो गया

 🔹   होस्टिंग कै से लें?
1. Hosting company की site पर जाएं



2. अपने अनुसार Hosting Plan चुनें (Shared, VPS, Cloud etc.)

3. Domain को hosting से जोड़ें

4. वेबसाइट की files upload करें या WordPress install करें

5. आपकी साइट live हो जाएगी!

 🔹         क्या डोमेन और होस्टिंग साथ में आ सकते हैं?
 👉 हाँ!   कई कं पनियाँ Free Domain + Hosting Combo भी देती हैं।

 उदाहरण: Hostinger या Bluehost में आप hosting खरीदेंगे तो 1 साल का domain फ्री मिल सकता ह।ै

 Chapter Summary:🧠

Website चलाने के लिए Domain + Hosting जरूरी हैं।

● Domain आपकी पहचान है

● Hosting आपका डिजिटल गोदाम
 इन दोनों के बिना वेबसाइट बनाना संभव नहीं।

 Chapter 7: 📘      – वेबसाइट बनाने के आसान तरीके
WordPress  और Drag & Drop Tools

 🔹        वेबसाइट बनाना अब पहले जैसा मुश्किल नहीं रहा

पहले वेबसाइट बनाने के लिए coding आना ज़रूरी होता था — जैसे HTML, CSS, PHP वगैरह।
 लेकिन अब ऐसा नहीं ह।ै अब आप बिना coding के भी आसानी से वेबसाइट बना सकते हैं।



 🔹      वेबसाइट बनाने के दो आसान तरीके :

 1. WordPress (CMS - Content Management System)✅

WordPress दुनिया की सबसे popular वेबसाइट बनाने वाली system ह।ै

 👉  लगभग 43% websites WordPress   पर बनी हैं!

WordPress के फायदे:

● कोई coding की ज़रूरत नहीं

● बहुत सारे free themes और plugins

● Blogging, Business, E-commerce सब बना सकते हैं

● SEO Friendly और Secure

● मोबाइल responsive डिजाइन

कैसे शुरू करें?

1. Domain और Hosting खरीदें

2. Hosting के Control Panel में जाएं

3. “Install WordPress” पर क्लिक करें

4. Username और Password बनाएं

5. WordPress dashboard से वेबसाइट को design करें

 2. Drag & Drop Website Builders✅

अगर आप बिलु्कल easy तरीका चाहते हैं — तो Drag & Drop टूल्स बेस्ट हैं।

जैसे:



Tool Name Specialty

Wix Stylish Designs और Easy Interface

Squarespac
e

Designers के लिए perfect

Weebly Beginners के लिए आसान

Shopify Ecommerce Websites के लिए

इनमें आप elements (image, text, button etc.) को सिर्फ  खींचकर (drag) और छोड़कर (drop) पेज 
डिज़ाइन कर सकते हैं।

 👉  कोई coding    —  की ज़रूरत नहीं बिल्कु ल simple।

 WordPress vs Website Builders🔹
Feature WordPress Drag & Drop Builders

Flexibility बहुत ज़्यादा Limited

Plugins & Features हज़ारों options कुछ fixed tools

Learning Curve थोड़ा सीखना पड़ता है बहुत आसान

SEO और Control High level SEO control Medium SEO options

Price Hosting जितना खर्च Monthly Subscription

 🔹   कौन सा चुनें?
● अगर आप customizable, powerful वेबसाइट चाहते हैं — WordPress

● अगर आप fast & easy वेबसाइट बनाना चाहते हैं — Wix या Shopify



 Chapter Summary:🧠

वेबसाइट बनाना अब बच्चों का खेल बन चुका ह।ै

● WordPress से professional साइट बन सकती है

● Wix जैसे tools से कोई भी मिनटों में साइट बना सकता है

जरूरी ह ैकि आप अपने काम के हिसाब से सही प्लेटफॉर्म चुनें।

 Chapter 8: 📘    डिजिटल मार्के टिंग में WordPress 
 का रोल

(Role of WordPress in Digital Marketing)

 WordPress 🔹   सिर्फ वेबसाइट नहीं,    एक पूरा सिस्टम है

WordPress एक ऐसा Content Management System (CMS) ह ैजो न केवल वेबसाइट बनाने में मदद 
करता ह,ै बल्कि आपको एक सशक्त डिजिटल मार्के टिंग टूल भी देता ह।ै

 🔹  क्यों WordPress     डिजिटल मार्के टिंग के लिए Best है?

 1. SEO Friendly✅

WordPress में ऐसे कई plugins होते हैं जैसे:

● Yoast SEO

● Rank Math

इनसे आप अपनी वेबसाइट को Google में rank कराने के लिए optimize कर सकते हैं — जैसे कि Meta 
Title, Description, Keywords, Sitemap, Robots.txt आदि।



 2. Easy Blogging System✅

Content Marketing डिजिटल मार्के टिंग की जान ह।ै
 WordPress में आप बहुत ही आसान तरीके से Blog Post बना सकते हैं, जिससे आपकी साइट पर traffic
बढ़ता ह।ै

 "Content is King – and WordPress is the Throne!"👉

 3. Mobile Friendly Design✅

आज ज्यादातर लोग मोबाइल से साइट खोलते हैं। WordPress themes responsive होती हैं यानी 
Desktop, Mobile, और Tablet – तीनों पर अचे्छ से चलती हैं।

 4. Lead Generation Tools✅

WordPress में आप कई plugins install कर सकते हैं:

● Contact Form 7

● WPForms

● Popup Maker

● Elementor + Forms

इनसे आप visitor का डेटा collect कर सकते हैं जैसे नाम, email, फोन नंबर आदि — जो आगे चलकर 
marketing के काम आता ह।ै

 5. Social Media Integration✅

आप अपनी वेबसाइट से ही Social Media पर post कर सकते हैं या content को share करने की सुविधा दे 
सकते हैं।



● Social Sharing Buttons

● Auto post on Facebook/Instagram

● Live Feeds दिखाना (Instagram Feed, Facebook Page Feed)

 6. Email Marketing Integration✅

WordPress Mailchimp, Sendinblue, MailerLite  जैसे email tools    से जुड़ सकता है।
  👉  इसका मतलब: Visitors  से email collect   करके उन्हें automatic mail  भेजना possible है।

 7. E-commerce Ready✅

अगर आप कुछ बेचते हैं (Products या Courses), तो WordPress के WooCommerce plugin से आप 
full-fledged online store बना सकते हैं।

● Cart

● Payment Gateway

● Product Pages

● Discount Coupons

● Order Tracking

 WordPress 🔹  और Marketing Automation
WordPress को आप कई marketing automation tools से जोड़ सकते हैं, जैसे:

● Zapier

● HubSpot

● Google Tag Manager

● Facebook Pixel



● Google Analytics

 👉   जिससे आपको accurate   रिपोर्टिंग और smart marketing possible   हो जाती है।

 Chapter Summary:🧠

WordPress सिर्फ  एक वेबसाइट बनाने का टूल नहीं ह ै— यह एक डिजिटल मार्के टिंग 
powerhouse ह।ै
 SEO, Content, Social Media, Email Marketing, Automation – सब कुछ एक जगह!

 Chapter 9: 📘       डिजिटल मार्के टिंग के जरूरी टूल्स और
प्लेटफॉर्म्स
(Essential Tools & Platforms for Digital Marketing)

 🔹        डिजिटल मार्के टिंग के लिए टूल्स क्यों ज़रूरी हैं?
      आज की डिजिटल दुनिया में सिर्फ knowledge     —होना काफी नहीं है

  👉 सही टूल्स का इस्तेमाल ही आपको आगे ले जाता ह।ै

चाह ेवो SEO हो, Social Media हो, Email Campaigns हों या Analytics — हर काम के लिए एक टूल ह ैजो 
उसे आसान और असरदार बनाता ह।ै

 🔹      टूल्स की कै टेगरी और उनके नाम:

 1. SEO Tools (Website ✅ को Google में Rank करने के  लिए)

Tool Name Use

Google Search Console वेबसाइट indexing और performance check करने के 
लिए



Ahrefs / SEMrush Keyword research, competitor analysis

Ubersuggest Free keyword ideas

Yoast SEO / Rank Math WordPress SEO plugin

 2. Content & Copywriting Tools✅

Tool Name Use

Grammarly English grammar & spelling check

Hemingway App Simple और readable content बनाने में 
मदद

ChatGPT Content ideas, captions, blog writing

Copy.ai / Jasper AI-based marketing content writing

 3. Social Media Tools✅

Tool Name Use

Canva Instagram/Facebook posts, banners, YouTube thumbnail 
design

Buffer / Hootsuite Auto schedule और manage posts

Meta Business 
Suite

Facebook और Instagram दोनों को एक साथ manage करना

 4. Email Marketing Tools✅

Tool Name Use

Mailchimp Email campaigns भेजना

Sendinblu
e

Lead nurturing और 
automation



MailerLite Beginner-friendly email tool

 5. Website & Landing Page Tools✅

Tool Name Use

WordPress Website creation

Elementor Drag & Drop page builder

Instapage / 
Leadpages

High-converting landing pages 
बनाना

 6. Analytics & Tracking Tools✅

Tool Name Use

Google Analytics वेबसाइट पर visitors का behavior track करना

Hotjar Heatmaps और visitor recording

Google Tag 
Manager

Conversion tracking setup

 7. Video Marketing Tools✅

Tool Name Use

InVideo Short videos और ads बनाना

CapCut / VN Mobile video editing

Canva Video Simple और quick वीडियो एडिटिंग

 8. Affiliate & Ecommerce Tools✅

Tool Name Use



Google Trends Trending products का idea

Amazon 
Associates

Affiliate marketing

WooCommerce WordPress E-commerce Plugin

 Chapter Summary:🧠

हर टूल का एक काम ह ै— और एक अच्छा डिजिटल मार्के टर वो होता ह ैजो इन टूल्स का सही 
इसे्तमाल करना जानता ह।ै
 Smart work = Right Tool + Right Time

 Chapter 10: 📘      डिजिटल मार्के टिंग में कं टेंट की ताकत
(The Power of Content in Digital Marketing)

 “Content is King” — 🔹     ये सिर्फ एक लाइन नहीं,   एक सच्चाई है!
डिजिटल मार्के टिंग में Content ही वो ताकत ह ैजो आपके brand को लोगों तक पहँुचाता ह,ै trust बनाता ह,ै 
और sale करवाता ह।ै

अगर आपका Content अच्छा ह,ै तो आपका Marketing strong ह!ै

 🔹    कं टेंट के प्रकार (Types of Content)
डिजिटल मार्के टिंग में अलग-अलग formats के content यूज़ किए जाते हैं:

Content Type Use

Blog Posts SEO के लिए, awareness बढ़ाने के लिए

Social Media Posts Branding और engagement के लिए



Videos (Reels, Shorts, 
YouTube)

Visual impact और viral reach के लिए

Infographics Complex information को आसान visuals में समझाने के 
लिए

Emails & Newsletters Direct communication और conversion के लिए

E-books / PDFs Deep knowledge sharing, lead generation के लिए

Podcasts Audio content, learning और audience connection के 
लिए

 🔹     अच्छा कं टेंट कै सा होता है?

 1. Valuable – Audience ✅ को कोई फायदा हो

 2. Relevant – ✅ उनके  need और interest से जुड़ा हो

 3. Engaging – ✅ पढ़ने या देखने में मज़ेदार हो

 4. Clear Call-to-Action – "✅ अब क्या करना है?" ये साफ बताया गया हो

 🔹   कं टेंट कै से लिखें? (Simple Writing Tips)
● Short और Clear language का use करें

● Bullet points और headings ज़रूर डालें

● Emotions + Facts का mix रखें

● Images और videos से explain करें

● End में CTA दें (जैसे – Call Now, Join Today, Click Here)



 Content Marketing Funnel🔹
Funnel
Stage

Content Type

Awareness Blogs, Social Posts, Videos

Interest Case Studies, Testimonials, Ebooks

Desire Email Campaigns, Product Demos

Action Landing Pages, Offers, CTA based 
content

 👉  यही funnel  आपकी audience  को Visitor से Customer बनाता ह!ै

 Content Calendar 🔹  का महत्व

एक अच्छा marketer हर महीने का content plan करता ह:ै

● किस दिन कौन सा content

● कौन सा platform

● कौन सी audience को target करना है

● Trending topics vs Evergreen topics

Planning = Consistency = Growth

 Chapter Summary:🧠

डिजिटल मार्के टिंग में Content आपकी आवाज़ ह।ै
 अगर आवाज़ दमदार ह ै– तो दुनिया सुनेगी, मानेगी और खरीदेगी भी।



 Chapter 11: Search Engine 📘
Optimization (SEO)  क्या है?
(What is SEO and Why It Matters in Digital Marketing)

 SEO 🔹    का मतलब क्या है?
SEO = Search Engine Optimization

ये एक ऐसा तरीका ह ैजिससे हम अपनी website या content को इस तरह optimize करते हैं कि वो 
Google जैसे search engines में top पर दिखाई दे।

Example:

अगर कोई user Google पर search करे – “Best digital marketing course”
   तो आपकी website  अगर top 3  में दिखेगी,    तो ज्यादा लोग visit करेंगे।
  👉 More Visibility = More Traffic = More Business

 SEO 🔹   क्यों जरूरी है?
● Free में traffic आता ह ै(Organic Reach)

● Brand पर trust बढ़ता है

● Competitors से आगे निकलने का मौका मिलता है

● Long-term results मिलते हैं

● Website का performance improve होता है

 SEO 🔹     कितने प्रकार का होता है?

 1. On-Page SEO✅



Content और Website के अंदर की optimization
 Examples:

● Keyword placement

● Title & Meta Tags

● Internal Linking

● Image Alt Tags

● Content Quality

 2. Off-Page SEO✅

Website के बाहर की activities
 Examples:

● Backlinks बनाना

● Social Media Sharing

● Influencer Collaboration

● Guest Posting

 3. Technical SEO✅

Website की backend optimization
 Examples:

● Fast Loading Speed

● Mobile Friendly Design

● SSL Certificate (HTTPS)

● XML Sitemap

● Schema Markup



 SEO 🔹    के लिए जरूरी टूल्स
Tool Name Use

Google Search Console Indexing और performance check

Google Analytics Traffic behavior

Ubersuggest / Ahrefs / 
SEMrush

Keyword और competitor 
analysis

Yoast SEO / Rank Math WordPress SEO plugins

 Keywords 🔹   क्या होते हैं?
Keywords वे शब्द होते हैं जो लोग Google पर search करते हैं।

जैसे –
 “Digital Marketing Course in Hindi”,
 “Free SEO Tools”,
 “Best YouTube Channel for Marketing”

 👉  इन keywords    को आप अपने content  में naturally use  करते हैं।

 SEO Friendly Content 🔹  कै से लिखें?
● Keyword को Title, Heading, और First Paragraph में शामिल करें

● Natural language रखें – सिर्फ  keyword भरना नहीं

● Internal links दें (जैसे – "Chapter 10 देखें")

● Long-form और Quality content बनाएं

● Mobile friendly और fast loading page होना चाहिए



 Chapter Summary:🧠

SEO एक digital जादू ह ैजो आपकी वेबसाइट को Google में shine करने देता ह ै—
 और अगर आपकी website Google पे दिखी, तो दुनिया आपको देखेगी!

 Chapter 12: 📘    सोशल मीडिया मार्के टिंग (SMM) 
 क्या है?

(What is Social Media Marketing and Why It’s So Powerful)

 🔹      सोशल मीडिया मार्के टिंग क्या होती है?
Social Media Marketing (SMM) का मतलब ह ै— Facebook, Instagram, YouTube, LinkedIn, Twitter
जैसे प्लेटफॉर्म्स पर अपने प्रोडक्ट, सर्विस या ब्रांड का प्रचार करना।

 👉       यहां आप लोगों से सीधा जुड़ते हैं,      अपनी बात उनके सामने रखते हैं,   और उन्हें customer   में बदलते हैं।

 🔹    क्यों जरूरी है SMM?
●  📱ज्यादातर लोग सोशल मीडिया पर एक्टिव हैं

●  🕒 कम समय में ज्यादा लोगों तक पहँुच

●  💬 लोगों से सीधा Interaction

●  💸 Paid Ads से Fast Results

●  🔁 Content वायरल होने का मौका

●  📊 Analytics से Result Track कर सकते हैं



 🔹    प्रमुख सोशल मीडिया प्लेटफॉर्म्स
पे्लटफॉर्म उपयोग

Facebook सबसे बड़ा नेटवर्क , Ads और Community बनाने के लिए

Instagram Visual content, Reels, Influencer Marketing

YouTube Long-form videos, Tutorials, Product Demos

LinkedIn Professionals, B2B Marketing

Twitter (X) Trending topics, quick updates

Pinterest Visual search और female audience के लिए best

 SMM 🔹  में क्या-    क्या करना होता है?
1.  🎯 Profile बनाना – Professional Bio, Logo, Cover Image

2.  📅 Content Planning – क्या पोस्ट करें, कब करें

3.  📝 Content Creation – Images, Videos, Reels, Captions

4.  📢 Posting & Engagement – Regular Post करें, Comments का जवाब दें

5.  📈 Boosting & Ads – ज़रूरत के हिसाब से Paid Promotion

6.  📊 Analytics देखना – क्या काम कर रहा ह ैऔर क्या नहीं

 Organic vs Paid Social Media Marketing🔹

टाइप मतलब

Organic Free में पोस्ट करना, Audience से जुड़ना



Paid पैसे देकर पोस्ट को ज्यादा लोगों तक पहँुचाना (Boost Post, Ads)

 👉    — दोनों ज़रूरी हैं Organic  से trust  बनता है, Paid  से reach  मिलती है।

 Social Media Content 🔹  के Ideas
●  Offers & Discounts🎉

●  Polls & Questions🤔

●  Funny Memes😄

●  Behind the Scenes📷

●  Educational Tips🧠

●  Product Demos / Tutorials🎥

●  Customer Testimonials🗣️

 Important SMM Tools🔹
Tool Name Use

Canva Post Design करने के लिए

Meta Business Suite FB और Instagram एक साथ manage करने के 
लिए

Buffer / Hootsuite Auto schedule और content calendar

Hashtagify / AllHashtag Trending hashtags ढंूढने के लिए

 Chapter Summary:🧠

● आज के ज़माने में अगर आप सोशल मीडिया पर नहीं हैं — तो आप मार्के ट से गायब हैं।



●  SMM आपको लोगों के करीब लाता ह,ै आपकी ब्रांड को लोकप्रिय बनाता ह,ै और डिजिटल 
मार्के टिंग में जान डालता ह।ै

 Chapter 13: Email Marketing 📘    क्या है और
 इससे Business   कै से बढ़ता है?

(What is Email Marketing & How It Helps Grow Your Business)

 Email Marketing 🔹   क्या होती है?
Email Marketing एक ऐसा तरीका ह ैजिसमें हम लोगों को ईमेल के ज़रिए जानकारी, ऑफर, नू्यज़ या 
प्रमोशन भेजते हैं।

 👉   जब कोई visitor        आपकी वेबसाइट या सोशल मीडिया से अपनी email  देता है,    तो आप उसे Email Campaigns 
  के ज़रिए बार-    बार जोड़ सकते हैं।

 Email Marketing 🔹   क्यों ज़रूरी है?
कारण फायदा

 Direct Reach🎯 सीधा inbox में पहँुच

 Personal Touch💬 Name के साथ personal message भेज सकते हैं

 High ROI💰 सबसे ज़्यादा Return on Investment

 Trackable📊 कौन क्लिक कर रहा है, कौन खोल रहा ह ै— सब Track होता है

 Automation🔁 बार-बार खुद भेजने की ज़रूरत नहीं — सब Auto हो सकता है

 Email Marketing 🔹    कै से काम करती है?



1. Lead Collect करना – Website पर form या popup से email लेना

2. Email List बनाना – जिन लोगों ने आपको अनुमति दी है

3. Campaign Design करना – क्या भेजना है? (Offer, News, Reminder...)

4. Send / Schedule करना – Manual या Auto भेजना

5. Results Analyze करना – कौन खोला, क्लिक किया, unsubscribed किया

 🔹  किसे Email  भेजना चाहिए?
●  🔹  पुराने Customers (Upsell/Repeat Sales)

●  Interested Visitors (Lead nurturing)🔹

●  New Users (Welcome Emails, Offers)🔹

●  Newsletter Subscribers (Regular Updates)🔹

 🔹      ईमेल में क्या भेज सकते हैं?
●  Offers & Coupons🛒

●  New Product Launch🆕

●  Free Ebook 📚  या Guide

●  Cart Abandon Reminder🔄

●  Event 📅  या Webinar Invitation

●  Tips & Knowledge Series💡

 Best Email Marketing Tools🔹



Tool Name Use

Mailchimp Free plan + automation

MailerLite Simple और beginner-friendly

ConvertKit Creators और bloggers के लिए

Sendinblue Transactional + Bulk Email भेजने के लिए

 Email Writing Tips🔹

 Subject Line Eye-catching ✅ हो
  Message ✅ छोटा, साफ और relevant हो
  CTA (Call to Action) ✅ ज़रूर हो — जैसे "Shop Now", "Download", "Reply"
  ✅ अपने ब्रांड की पहचान (Logo, Signature) ज़रूर दिखाएं
  Spammy words ✅ से बचें (Free!!!, Hurry Now!!!)

 Chapter Summary:🧠

● Email Marketing एक बार में सैकड़ों-हज़ारों लोगों से सीधा जुड़ने का तरीका ह।ै
● ये सस्ता, आसान और conversion लाने वाला सबसे effective तरीका ह ै— बस ज़रूरत ह ै

इसे सही तरीके से करने की।

 Chapter 14: Affiliate Marketing 📘   क्या होती
       है और इससे पैसे कै से कमाए जाते हैं?

(What is Affiliate Marketing and How to Earn from It)

 Affiliate Marketing 🔹  क्या है?
Affiliate Marketing एक ऐसा तरीका ह ैजिसमें आप किसी और के प्रोडक्ट या सर्विस को प्रमोट करते हैं। 
जब कोई आपकी दी गई लिंक से खरीदारी करता ह,ै तो आपको उस पर commission मिलता ह।ै



 👉   आसान भाषा में:

"दूसरों का सामान बेचो, और हर बिक्री पर कमाओ!"

 Affiliate 🔹    कै से काम करता है?
1. आप एक Affiliate Program से जुड़ते हैं

2. आपको एक Unique लिंक (Affiliate Link) मिलता है

3. आप उस लिंक को Website, YouTube, Social Media या WhatsApp पर शेयर करते हैं

4. जब कोई उस लिंक से खरीदता है, तो आपको कमीशन मिलती है

 Affiliate Marketing 🔹  के फायदे
फायदे कारण

 💸  बिना investment  पैसे कमाना प्रोडक्ट आपको नहीं बनाना

 💻   पूरी तरह Online घर बैठे काम हो सकता है

 Passive Income🔁 एक बार लिंक डालो, बार-बार कमाओ

 Beginner Friendly🧑‍💼 सू्टडेंट, हाउसवाइफ, प्रोफेशनल — कोई भी कर सकता है

 💼  कोई Inventory   की ज़रूरत नहीं सामान स्टोर करने की ज़रूरत नहीं

 Popular Affiliate Platforms🔹
Platform Commission और खासियत

Amazon Associates हर product के लिए अलग 



commission

Flipkart Affiliate Indian market के लिए बढ़िया

ClickBank Digital Products, High Commission

CJ (Commission 
Junction)

Global Brands का affiliate

Hostinger, Bluehost Hosting और Website services

Udemy, Coursera Courses बेचकर कमीशन

 Affiliate Link 🔹  कहाँ Promote करें?
●  ✍️  अपनी Website  या Blog पर

●  YouTube 📹   चैनल में Video Description में

●  Instagram, Facebook, WhatsApp 📱 पर

●  Email Marketing 📧  के ज़रिए

●  Free Ebook 📚  या PDF  में Link डालकर

 🔹   कै से शुरू करें? (Step-by-step)
1. एक Niche चुनें (जैसे – Fitness, Education, Tech, Fashion)

2. Affiliate Program जॉइन करें

3. Content बनाएं (Blog, Video, Post, Review)

4. Affiliate Link डालें

5. Audience को value दें, खरीदारी करवाएं



6. Commission Earn  करें🎉

 Real Example:🔹

   मान लीजिए आप YouTube  “पर Best Headphones under ₹2000”    का वीडियो बनाते हैं।
  आप Amazon  के affiliate  लिंक description   में डालते हैं।
  अगर 1000   में से 20   लोगों ने खरीदा,   और हर sale  ₹पर 100 commission  —है
  👉  ₹आप 2000     कमा चुके बिना कु छ बेचे!

 Chapter Summary:🧠

Affiliate Marketing एक बेहतरीन तरीका ह ैऑनलाइन पैसे कमाने का —
बिना खुद का product बनाए, सिर्फ  value देकर और smart तरीके से लिंक शेयर करके।
 “Promote करो – Earn करो” यही इसका मंत्र ह!ै

 Chapter 15: Canva 📘    क्या है और Digital 
Marketing      में इसका उपयोग कै से होता है?
(What is Canva and How It's Used in Digital Marketing)

 Canva 🔹  क्या है?
Canva एक Online Graphic Design Tool ह ैजिसकी मदद से कोई भी व्यक्ति — बिना graphic 
designing सीखे — सुं दर पोस्टर्स, बैनर्स, वीडियो, प्रेजेंटेशन, और सोशल मीडिया कंटेंट बना सकता ह।ै

 👉       आप इसे मोबाइल ऐप या वेबसाइट (www.canva.com) पर फ्री में इसे्तमाल कर सकते हैं।

 Canva 🔹  में क्या-     क्या बनाया जा सकता है?
आप क्या बना सकते हैं? कहां इसे्तमाल होता ह?ै



 Instagram/Facebook Posts📱 Social Media Marketing में

 Posters & Flyers🧾 Offers और Promotions के 
लिए

 YouTube Thumbnails📷 Video Marketing में

 Short Videos / Reels🎞️ Instagram / Facebook

 Infographics🧩 Blogs, Education Content

 Ebooks, PDFs📚 Lead Generation

 Presentation Slides🎤 Online Courses, Seminars

 Canva 🔹  के Features

 Drag & Drop Interface✅

 👉   कोई भी element (text, image, icon)     — बस खींचो और छोड़ो Coding   की ज़रूरत नहीं।

 Thousands of Free Templates✅

 👉    हर टाइप के Content       —  के लिए रेडीमेड डिज़ाइन मिलती है बस Text    बदलो और पोस्ट करो।

 Free + Pro Version✅

 Free 👉  में 80%    काम हो जाता है,  लेकिन Pro  में Premium Fonts, Elements, Brand Kit  जैसी Extra 
  सुविधाएँ मिलती हैं।

 Team Collaboration✅

 👉   आप अपनी Team      के साथ डिज़ाइन शेयर और edit   कर सकते हैं।

 Canva 🔹   कै से इस्तेमाल करें?
1. www.canva.com   पर जाएं और अकाउंट बनाएं



2. Template चुनें (जैसे Instagram Post)

3. Text, Image, Colors को Customize करें

4. अपनी डिजाइन को Download करें

5. सोशल मीडिया पर पोस्ट करें या Ads में लगाएं

 Canva 🔹  का Digital Marketing  में उपयोग
Use Area Canva कैसे मदद करता ह?ै

Social Media Content Fast & Eye-catching पोस््टस

Video Marketing Short Videos, Animated Reels

Branding Logo, Brand Kit Design

Advertising Posters, Ad Banners

Blogging Blog Images, Infographics

Email Marketing Attractive Email Headers

Lead Magnets Free PDFs, Checklists, 
Ebooks

 Canva 🔹  के Alternatives
Tool Name Comparison

Adobe Spark थोड़ा प्रोफेशनल, लेकिन कम templates

Crello Canva जैसा ही ह,ै कुछ Unique Templates के साथ

Snappa Fast Design tool, थोड़ा सिंपल

Visme Presentations और Reports के लिए अच्छा



 Chapter Summary:🧠

Canva एक ऐसा टूल ह ैजिससे बिना डिज़ाइन सीखे, कोई भी व्यक्ति शानदार Visual 
Content बना सकता ह।ै और Digital Marketing में visuals ही सबसे बड़ी ताकत होते हैं!

 Chapter 16: Free Marketing vs Paid 📘
Marketing –   कौन बेहतर है?
(Free Marketing vs. Paid Marketing – Which One is Better?)

 Free Marketing 🔹   क्या होता है?
Free Marketing का मतलब ह ैअपने प्रोडक्ट या सर्विस का प्रचार बिना पैसा खर्च किए करना।

 ✅ उदाहरण:

● Social Media पर Organic Posts

● YouTube चैनल बनाना

● WhatsApp / Telegram Groups

● Blogging / SEO से Traffic लाना

● Quora या Pinterest पर Answer / Pins डालना

 👉      इसमें सिर्फ आपका समय लगता है,  पैसे नहीं।

 Paid Marketing 🔹   क्या होता है?
Paid Marketing यानी पैसे देकर Ads चलाना — ताकि ज्यादा लोगों तक आपका प्रचार जल्दी पहँुचे।



 ✅ उदाहरण:

● Facebook/Instagram Ads

● Google Ads (Search / Display / Video)

● YouTube Promotion

● Sponsored Posts

 👉         इसमें आप पैसे खर्च करते हैं और जल्दी Result  पाते हैं।

 Free vs Paid: 🔹  तुलना तालिका
तुलना बिंदु Free Marketing Paid Marketing

 💸 खर्च Zero (सिर्फ  समय लगता ह)ै Budget के अनुसार खर्च करना पड़ता है

 Speed⚡ धीरे-धीरे रिज़ल्ट आता है तेज़ रिज़ल्ट मिलता ह ै(Instant Reach)

 Reach🎯 सीमित (Followers पर निर्भर) बड़ी और Targeted Reach

 Effort🧠 ज़्यादा मेहनत और Consistency थोड़ा स्मार्ट काम और बजट प्लान

 ROI (Return)💰 Long-term में अच्छा Short-term में Fast Sale

 Growth Pattern📈 धीरे-धीरे ग्रोथ होती है Campaign पर निर्भर करता है

 Free Marketing 🔹  कब करें?
● जब आपके पास Budget नहीं है

● जब आप शुरुआत कर रह ेहैं

● जब आपको Brand Awareness बनानी है

● जब आप Trust और Engagement बनाना चाहते हैं



 Paid Marketing 🔹  कब करें?
● जब आपको जल्दी Result चाहिए

● जब आप Product Launch कर रह ेहैं

● जब Competition ज़्यादा है

● जब आप एक Fixed Goal achieve करना चाहते हैं (e.g. 1000 Sales)

 🔹        क्या दोनों साथ में इस्तेमाल हो सकते हैं?
बिलकुल!
  Smart Marketer 👉     वही होता है जो Free और Paid दोनों का बैलेंस बनाकर चलता ह।ै

उदाहरण:

● Instagram पर Regular Free Posts डालिए (Organic)

● उसी Page पर एक Special Offer का Ad चलाइए (Paid)

● जो लोग आएं, उन्हें Email या WhatsApp में जोड़िए (Free)

 Chapter Summary:🧠

Free Marketing आपको लंबे समय तक Branding देता है, और
 Paid Marketing आपको जल्दी Result और Sales दिलाता ह।ै
 दोनों ज़रूरी हैं — फर्क  सिर्फ  Strategy का ह।ै



 Chapter 17: Facebook Ads 📘    क्या होती हैं और
 कै से चलाएं?

(What are Facebook Ads and How to Run Them)

 Facebook Ads 🔹   क्या होती हैं?
Facebook Ads का मतलब ह ैFacebook और Instagram जैसे प्लेटफॉर्म पर पैसे देकर विज्ञापन 
(advertisement) चलाना — ताकि ज्यादा लोगों तक आपका मैसेज, प्रोडक्ट या सर्विस पहँुच सके।

 Facebook Ads 👉        की खास बात ये है कि आप बहुत Targeted तरीके से सही लोगों तक पहँुच सकते हैं — 
Age, Gender, Location, Interest, Behavior के आधार पर।

 Facebook 🔹  पर Ads   कहाँ दिखते हैं?
● Facebook Feed में

● Instagram Feed में

● Stories में

● Messenger में

● Reels और Explore में

● Audience Network में (3rd Party Apps/Websites)

 Facebook Ads 🔹  के फायदे
फायदा कारण

 Targeted 🎯 आप सिर्फ  उन्हीं लोगों को Ads दिखा सकते हैं जो आपके लिए सही हैं



Audience

 Low Cost💰 कम बजट में भी ज़्यादा Reach

 Mobile Friendly📱 ज़्यादातर लोग मोबाइल पर active हैं

 Results Tracking📊 कौन क्लिक कर रहा है, कौन खरीद रहा ह ै— सब Track होता है

 Retargeting🔁 जो लोग पहले visit कर चुके हैं, उन्हें दोबारा ad दिखा सकते हैं

 Facebook Ads 🔹     चलाने के लिए क्या चाहिए?
1.  Facebook Page✅

2.  Instagram Account (optional but helpful)✅

3.  Facebook Business Manager Account✅

4.  Payment Method (Debit/Credit Card, UPI etc.)✅

5.  Clear Objective (Like, Leads, Website Visits, etc.)✅

 Facebook Ads 🔹  कै से बनाएं? (Step-by-Step)

Step 1: Facebook Business Manager खोलें
 business.facebook.com 👉  पर जाएं

Step 2: Ad Manager में जाएं और “Create Ad” क्लिक करें

Step 3: अपना उद्देश्य चुनें (Objective)
●  Awareness – 🔘        लोगों को आपके ब्रांड के बारे में बताना

●  Traffic – 🔘    वेबसाइट पर लोग लाना

●  Engagement – Like, Comment, Share 🔘 बढ़ाना



●  Leads – Form Fill 🔘 करवाना

●  Sales – 🔘  प्रोडक्ट बेचना

Step 4: Audience Target करें

● Age, Gender, Location, Interests के आधार पर

Step 5: Budget और Schedule सेट करें

● Daily या Lifetime Budget डालें

● Ad कितने दिन चलाना ह ैवो तय करें

Step 6: Ad Format चुनें
● Image

● Video

● Carousel (Multiple Images/Products)

● Slideshow

Step 7: Ad Design करें

● Caption लिखें

● Image/Video अपलोड करें

● CTA (Call To Action) Button चुनें — जैसे “Shop Now”, “Learn More”

Step 8: Review करें और Publish कर दें ✅

 Facebook Ads 🔹    में क्या ना करें?



●  Over-promising (❌ जो आप दे नहीं सकते वो मत कहिए)

●  ❌ बहुत ज्यादा Text वाली Image

●  Clickbait Titles❌

●  ❌ गलत Targeting

●  ❌ बिना Tracking के  Campaign चलाना

 Chapter Summary:🧠

Facebook Ads एक शानदार तरीका ह ैअपने प्रोडक्ट या सर्विस को तेजी से हजारों लोगों तक 
पहँुचाने का।
 बस ज़रूरत ह ै— सही Targeting, अच्छा Design, और Clear Message।

 Chapter 18: Instagram Marketing 📘  क्या
    होती है और कै से करें?

(What is Instagram Marketing & How to Use It for Growth)

 Instagram Marketing 🔹  क्या है?
Instagram Marketing का मतलब ह ैअपने प्रोडक्ट, सर्विस या ब्रांड को Instagram पर फोटो, वीडियो, 
रील्स, स्टोरीज़ और एड्स के ज़रिए प्रमोट करना।

 👉  यह Visual    —  आधारित प्लेटफॉर्म है यहाँ देखने में आकर्षक चीज़ें ज्यादा चलती हैं।

 Instagram 🔹   क्यों ज़रूरी है?
कारण फायदा



 90% 📱       से ज़्यादा यूज़र्स मोबाइल से जुड़े हैं फास्ट और एंगेजिंग कंटेंट

 Young Audience👥 ज़्यादातर यूज़र 18-35 की उम्र के हैं

 Reels 🎥  का ज़माना Short Videos जल्दी वायरल होते हैं

 Brand Awareness 🧠  बढ़ती है Free + Paid दोनों का उपयोग संभव

 Instagram 🔹  पर क्या-     क्या किया जा सकता है?
फ़ीचर उपयोग

Posts Photos, Offers, Updates

Stories Behind the Scenes, Daily Tips

Reels Viral Short Videos

Highlights Important Categories

IGTV / Videos Long-form Video

Hashtags Organic Reach बढ़ाने के लिए

Live Real-time connect

DMs (Direct 
Messages)

1-on-1 Interaction और Lead Conversion

 Instagram Marketing 🔹  कै से करें? (Step-by-step)

 Step 1: Professional Profile ✅ बनाएं

● Clear Name, Logo

● Attractive Bio (with link)

● Contact Info + Website Link

 Step 2: Content Strategy ✅ तय करें



● क्या पोस्ट करेंगे?

● कितना frequently करेंगे?

● कौन से Hashtags का इसे्तमाल करेंगे?

 Step 3: Design ✅ अच्छा बनाएं

● Canva जैसे टूल से संुदर पोस्ट, रील्स, और कवर डिजाइन करें

● एक जैसा Color, Font और Style रखें (Brand Identity)

 Step 4: Audience ✅ से Connect करें

● Reply करें, Polls चलाएं, Questions पूछें

● UGC (User Generated Content) शेयर करें

● Influencer से Collaboration करें

 Step 5: Instagram Ads ✅ चलाएं (Optional)

● Boost Post करें

● Audience select करें (Age, Interest, Location)

● CTA लगाएं — जैसे “Shop Now”, “Call Now”

 Instagram 🔹  में Hashtags  कै से Use करें?
● अपने Niche से जुड़ ेHashtags चुनें

● 15–30 Relevant Hashtags लगाएं



● कुछ Popular और कुछ Low Competition Hashtags मिलाकर चलाएं

● Example: #digitalmarketing #growoninstagram #socialmediatips

 Instagram 🔹     पर क्या काम करता है?
Content Type क्यों काम करता ह?ै

 Reels🎥 ज्यादा Reach और Viral Potential

 Carousel Posts💬 ज्यादा Time Spent = Better Reach

 Polls & QnA📊 Engagement बढ़ता है

 Personal Stories👤 Trust बनता है

 Chapter Summary:🧠

Instagram एक ऐसा पे्लटफॉर्म ह ैजहाँ creativity, consistency और engagement ही 
असली ताकत ह।ै
 Visual Content + Smart Hashtags + Real Connection = Success on Instagram.

 Chapter 19: Google Ads 📘     क्या होते हैं और
 कै से चलाएं?

(What are Google Ads and How to Run Them Effectively)

 Google Ads 🔹  क्या हैं?
Google Ads एक Paid Advertising Platform ह ैजहाँ आप पैसे देकर अपना ऐड Google Search 
Results, YouTube, Gmail, Apps और Websites पर दिखा सकते हैं।



 👉    जब कोई व्यक्ति Google      —    “पर कु छ सर्च करता है और सबसे ऊपर Ad”      —  लिखा हुआ रिज़ल्ट आता है वही
Google Ad है।

 Google Ads 🔹   क्यों ज़रूरी हैं?
कारण फायदा

 Intent-based 🔍
Reach

लोग पहले से ही खोज रह ेहोते हैं

 Trackable Results📊 हर क्लिक, खर्च और बिक्री टै्रक हो सकती है

 Laser Targeting🎯 Location, Age, Keyword, Time सब Control

 Fast Growth📈 कम समय में ज्यादा Leads और Sales

 Google Ads 🔹   के प्रकार (Types of Google Ads)
Type कहां दिखता ह?ै

Search Ads Google Search में टॉप पर

Display Ads वेबसाइट्स, Apps में Banner रूप में

YouTube Ads YouTube Videos से पहले/बीच में

Shopping Ads Google पर Products के साथ Price दिखता है

App Promotion Ads Mobile App Install करवाने के लिए

Smart Ads Auto-managed campaign beginners के 
लिए

 Google Ads 🔹  कै से चलाएं? (Step-by-step)

 Step 1: Google Ads Account ✅ बनाएं



 ads.google.com 👉    पर जाएं और Gmail   से लॉगिन करें

 Step 2: Campaign Type ✅ चुनें

उदाहरण: Search, Display, Video, etc.

 Step 3: Campaign Goal ✅ तय करें

● Website Traffic

● Leads

● Sales

● Brand Awareness

● App Installs

 Step 4: Target Audience ✅ सेट करें

● Location, Language, Device

● Keywords चुनें

● Age, Gender, Interest सेट करें

 Step 5: Budget ✅ और Bidding तय करें

● Daily या Total Budget डालें

● Bidding strategy चुनें (Manual, Max Clicks, etc.)

 Step 6: Ad ✅ बनाएं

● Headline + Description

● URL (Landing Page)

● Ad Preview चेक करें

 Step 7: Payment Method ✅ जोड़ें और Ad Run करें ✅



 Keyword 🔹    का रोल क्या है?
Google Ads में आप वही Keywords Target करते हैं, जिन्हें लोग Google पर Search करते हैं।

उदाहरण:
 आप "digital marketing course" keyword को Target करते हैं — जब भी कोई ये शब्द सर्च करेगा, 
आपका ऐड दिखेगा।

 👉   इसलिए सही Keywords    चुनना बहुत ज़रूरी है।

 Conversion Tracking 🔹   क्यों ज़रूरी है?
Conversion Tracking से आप जान पाते हैं:

● कितने लोगों ने क्लिक किया?

● कितनों ने enquiry भरी?

● कितनी sales हुई?

Tools:

● Google Analytics

● Google Tag Manager

● Conversion Pixel

 Chapter Summary:🧠

Google Ads एक ऐसा Platform ह ैजो सिर्फ  दिखाने का नहीं, बेचने का काम करता है।
 अगर सही तरीके से Keyword, Audience और Budget सेट किया जाए — तो ये सबसे 
फायदेमंद Paid Marketing तरीका ह।ै



 Chapter 20: Lead Generation 📘    क्या होता है
 और Digital Marketing     में कै से किया जाता है?

(What is Lead Generation and How to Do It in Digital Marketing)

 Lead Generation 🔹  क्या है?
Lead Generation का मतलब ह ै— ऐसे लोगों की जानकारी (जैसे नाम, मोबाइल नंबर, ईमेल) इकट्ठा करना 
जो आपके प्रोडक्ट या सर्विस में रुचि रखते हों।

 👉      ये लोग अभी ग्राहक नहीं हैं,          लेकिन आप उन्हें आगे चलकर ग्राहक में बदल सकते हैं।

 Lead 🔹   किसे कहते हैं?
Lead वो व्यक्ति होता ह ैजिसने:

● आपका फॉर्म भरा हो

● आपका नंबर सेव किया हो

● ईमेल सब्सक्राइब किया हो

● WhatsApp पर “Hi” भेजा हो

● Webinar Join किया हो

 👉    यानी उसने कोई Action          लिया हो जिससे वो आपके संपर्क में आ चुका हो।

 Lead Generation 🔹   क्यों ज़रूरी है?
कारण फायदा

 Targeted Audience 🎯  मिलती है Time और Budget की बचत



 Relationship Build 🔁  होता है बार-बार जुड़ाव बढ़ता है

 Sales 💸  बढ़ती है सही लोगों को Offer दिखा सकते हैं

 Business Grow 📈  करता है Database तैयार होता ह ैFuture Marketing के लिए

 Lead Generation 🔹   के तरीके (Digital Marketing में)

 1. Landing Page + Form✅

– एक simple Page जहां visitor अपनी Detail दे
 उदाहरण: "Download Free Ebook – बस Email डालें"

 2. Facebook Lead Ads✅

– Facebook का Built-in Form आता है, जिससे user को टाइप भी नहीं करना पड़ता

 3. Google Form ✅ या Typeform

– आसान और Free Form बनाने वाले टूल्स

 4. WhatsApp Automation✅

– User सिर्फ  “Hi” भेजे और उसका नाम/नंबर Save हो जाए

 5. Email Opt-in Box (Website ✅ पर)

– “Subscribe to Newsletter” जैसा Popup

 6. Lead Magnet ✅ देना

– कोई Free चीज़ देकर Information लेना
 जैसे:

● Free Ebook

● Free Webinar



● Free Trial

● Discount Coupon

 Lead Generation Tools🔹
Tool Name Use

Mailchimp Email Leads collect करना

GetResponse Funnel + Lead Forms

Google Forms Basic Lead Capture

Zapier Lead Data को Auto Transfer करना

HubSpot CRM Lead Manage और Follow-up

 🔹  अच्छे Lead Generation  की पहचान

● Target Audience से जुड़ा हो

● Short & Simple Form हो

● Strong CTA (Call to Action) लिखा हो

● Free Value ऑफर करें

● Mobile Friendly हो

 Chapter Summary:🧠

Lead Generation ही Digital Marketing का असली Goal ह ै— क्योंकि
 "Data is Money."



 अगर आपके पास Interested लोगों की लिस्ट ह,ै तो आप बार-बार उन्हें Value देकर ग्राहक 
बना सकते हैं।


